KOLAY FINANSAL TEKNOLOJILERI A.S.
KULLANICI VE UYELIK SOZLESMESI
1. TARAFLAR

Isbu Kullanic1 ve Uyelik Sozlesmesi (“Sézlesme”); “Mithatpasa Mah. Sehit Sinan Sen Cad.
No: 52 I¢ Kapt No: 12 Eyiipsultan - Istanbul” adresinde mukim Kolay Finansal Teknolojileri
A.S. (“BtcKolay’) ile BtcKolay’a ait BtcKolay isimli Mobil Uygulamay: ve
https://btckolay.com/ URL adresli WEB Sitesini (Bundan sonra ikisi birlikte ve/veya ayri ayr
“Platform ” olarak amlacaknir) kullanarak bu Platformlarda yer alan igerik ve uygulamalardan
faydalanan Kullanic1 ve Uyelerin arasinda, taraflarin tabi oldugu hiikim ve kosullari
diizenlemektedir.

2. TANIMLAR

BtcKolay: Kolay Finansal Teknolojileri Anonim Sirketi’ni ifade eder.

Platform: BtcKolay’a ait https://btckolay.com/ web sitesini ve Android ile TOS isletim sistemi
iizerinde kurulu “BtcKolay” isimli mobil uygulamalari ifade eder.

Taraflar: BtcKolay ile Kullanic1 ve/veya Uye’yi ifade eder.

Kullanicr: Isbu sézlesmenin tarafi olmakla Platformlara ¢evrimici ortamdan erisim saglayan
velveya ziyaret ederek isbu Kullanici ve Uyelik Sozlesmesi’nde belirtilen kosullar dahilinde
yararlanan kisiyi ifade eder.

Uye: Isbu sézlesmenin tarafi olmakla Platformlara Uye olan/olacak ve Platformlarda sunulan
hizmetlerden, isbu Kullanic1 ve Uyelik Sézlesmesi’nde belirtilen kosullar dahilinde yararlanan
kisiyi ifade eder.

Kullama ve Uyelik Sézlesmesi veya Sozlesme: Elektronik ortamda sunulan isbu sézlesmeyi
ifade eder.

Kripto Varhk: Dagitik defter teknolojisi veya benzer bir teknoloji kullanilarak sanal olarak
olusturulup dijital aglar iizerinden dagitimi yapilan sanal varliklar ifade eder.

Kripto Para Ciizdam: Kripto para adreslerini ve sifrelerini igeren, bu adresler arasinda transfer
edilebilen ve tamamen Uyenin sorumlulugunda olan bir bilgisayar dosyasin ifade eder.
Hizmetler: Internet ve/veya blok zinciri teknolojilerine dayanan, BtcKolay tarafindan isbu
Sozlesmede tanimlanan is ve faaliyetleri gergeklestirmek amaciyla, Platform ilizerinden ya da
BtcKolay tarafindan gelecekte ortaya ¢ikartilmasi muhtemel bagkaca Platform ve uygulamalar
da dahil olmak iizere Kullanic1 ve/veya Uyelere sunulan hizmetleri ifade eder.

Platform Kurallari: BtcKolay tarafindan yaymlanan ve daha sonra yayinlanacak olan tiim
kural, yorum, duyuru, beyan ve diger igerikler ile uygulama kurallari, iiriin ve hizmet siirecine
iliskin agiklamalar1 ifade eder.

BtcKolay Hesaplari: Platform iizerinden kendilerine sunulan hizmetlere iliskin Uyelerin
platform kullanimlarim, platform iizerindeki islemlerini ve varlik degisiklikleri ile temel
bilgilerini BtcKolay’a kaydetmeleri i¢in agilan sanal hesaplari ifade eder.

MASAK: T.C. Hazine Bakanlig1 Mali Suglar1 Aragtirma Kurulunu ifade eder.
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KVKK: 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununu ifade eder.

Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasi: BtcKolay tarafindan Platform
iizerinden Kullanic1 ve/veya Uyelere ait kisisel verilerin hangi amaclarla islenecegi, kisisel
verilerin saklama ve imha faaliyetlerine iligkin is ve islemler konusunda usul ve esaslari

belirlemek amaciyla hazirlanan, Kullanici ve Uyelerin erisime agik olan metni ifade etmektedir.
Aydinlatma Metni: https://btckolay.com web siteleri ve BtcKolay Mobil Uygulamasinda yer
alan Aydinlatma Metinlerini ifade eder.

3. SOZLESMENIN KONUSU VE GENEL HUKUMLER

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

Isbu Sozlesme, Taraflarin hak ve yiikiimliiliikleri ile Platform iizerinde sunulan hizmetler
ve igeriklerin kullanim sartlarinin belirlenmesi amaciyla akdedilmistir. Kullanici ve Uye,
Sozlesme'nin hiikiimlerini kabul etmekle Platform iginde yer alan kullamma, Uyelige ve
hizmetlere iliskin olarak BtcKolay tarafindan Platform {izerinde agiklanan her tiirlii beyani
da kabul etmis olmaktadir. Kullanic1 ve Uye, bahsi gecen beyanlarda belirtilen her tirlii
hususa uygun olarak davranacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

Isbu Sézlesme, Platformu kullanan Kullanict veya Uyelerin erisimine imkan verecek
sekilde Platformlar igerisinde yaymlanmakta olup; Kullanic1 veya Uye, isbu s6zlesmede
yer alan hususlar1 kabul etmedigi takdirde Platformu/Platformlarin kullanimindan
vazgecmelidir. Aksi halde Kullanic1 ve/veya Uye nezdinde dogmus ya da dogacak
zararlardan BtcKolay’in sorumlu olmayacagi taraflarca kabul edilmigtir. Kullanicilarin
platformlar Gzerindeki hizmetlerden yararlanabilmesi icin Uyelik sart: aranmakta olup,
Kullanici, Uye olunmadan 6nce isbu s6zlesmenin tiim maddelerini okudugunu ve tamamen
anlayarak elektronik ortamda onaylanmas: suretiyle, onaylandig1 andan itibaren yiiriirliige
girecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

BtcKolay iiriin ve hizmetlerine iligkin alma, satma ve kullanma kurallar1 Platformlar
tizerinde yayimlanir ve diger sayfalarda bulunan uyarilar ve kurallarin biitiiniidiir. Kullanici
ve/veya Uyenin hatast sonucu dogacak, her tiirlii zarar, sorumluluk ve/veya kayiplardan
dolay1 BtcKolay veya Yoneticilerinin yahut ¢aliganlarinin ve bu Platform’da yer alan
bilgileri hazirlayan kisilerin hi¢birinin hukuki ve cezai sorumlulugu bulunmamaktadir.
BtcKolay, tamamen kendi takdiriyle herhangi bir zamanda, isbu s6zlesme hiikiimlerini ve
Platformda yer alan bilgi ve icerikleri yiiriirliikteki mevzuat hiikiimlerine aykir1 olmamak
kaydiyla ve Platformda ilan etmek suretiyle tek tarafli olarak degistirebilir, Sozlesme
hiikimlerinde yer alan diizenlemelere ve Platformda yer alan bilgi ve iceriklere yenisini
ekleyebilir, Giglinct kisilerin erisimine kapatabilir ve/veya silebilir. BtcKolay, bu hakkini
onceden herhangi bir bildirime gerek kalmaksizin diledigi zaman ve sekilde kullanabilecek
olup; S6zlesme hiikiimlerinde ve Platformda yer alan bilgi ve iceriklerde meydana gelecek
degisiklikler ilgili Platformda ilan edildigi an itibariyle gecerlilik kazanacaktir.
Degistirilmeyen hiikiimler ise aynen yiiriirliikte kalarak hiikiim ve sonuglarini dogurmaya
devam edecektir. Kullanic1 ve Uye, BtcKolay Platformlarmi kullanmaya devam ederek
Platform iizerinde yapilan degisiklikleri kabul etmis sayilir. Kullanict ve Uye, isbu
degisiklikleri kabul etmedigi takdirde Platformu/Platformlarin  kullanimindan
vazgecmelidir. Kullanic1 ve Uye platformu kullandigi miiddetce sézlesme hikiimleri ve
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platformda yer alan bilgi ve igeriklerdeki degisiklikleri takip edecegini kabul, beyan ve
taahhut eder.

3.5. Kullanicilar, Uyelik kaydi i¢in gerekli olan e-posta, telefon numarasi bilgilerinin sunulmast
ve sifre olusturulmasi islemlerinin tamamlanmasi akabinde Platform’da sunulan
hizmetlerden isbu Sozlesmede belirtilen kosullar dahilinde “Uye” olarak yararlanabilir.
Kullanicilar, isbu sdzlesmede belirtilen kosullar dahilinde BtcKolay platformlarindan web
sitesini Uye olmadan da ziyaret edebilir.

3.6. Isbu Sozlesmenin elektronik ortamda onaylayarak, talep edilen bilgilerin dogru ve giincel
bilgilerle doldurulmasi akabinde Kullanic1 Uyelik hesabinin aktif hale getirilmesi, Uye’nin
kripto varlik aktarimlarindan ve Tiirk Lirast gonderimlerinden aninda faydalanmasi
anlamina gelmemektedir. BtcKolay, Uye’nin hesaplarini kullanmasina dair baz1 politikalar
belirleyebilir ve bu politikalar1 her zaman dnceden bilgi vermeksizin giincelleyebilir.

3.7. BtcKolay tarafindan isbu Sozlesme’de belirtilen hak ve yetkilerin, dogumu aninda
kullanilmamasi bu hak ve yetkilerden ve bunlarin kullanimindan zimnen de olsa feragat
edildigi anlamina gelmemektedir. BtcKolay, mevzuata uygun olarak bu hak ve yetkileri
diledigi zaman kullanmaya ehildir.

4. TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLER
Kullanic ve Uye;

4.1 Platform iceriklerine ulasmak ve Uye olmak i¢in 18 yasini doldurmus olma zorunlulugunun
bulundugunu, bu bilgilendirme 1s18inda platformlari  kullanabilmesi, hizmetlerden
faydalanabilmesi ve Uye olabilmesi igin 18 yasindan biiyiik ve Tiirk yasalari kapsaminda
medeni haklari kullanma ehliyetine haiz oldugunu, bu bilgilerin hatali verilmesi sebebiyle
BtcKolay’in ugradigi veya ugrayacagi dogrudan ve/veya dolayli zararlardan sorumlu
tutulacagini,

4.2.BtcKolay hizmetine bagl tiim servislerin, alan adlarinin, yazilim kodlarinin, ara yiizlerinin,
igeriklerinin, iirlin incelemelerinin, videolarinin, algoritmalarinin, ¢izimlerinin,
modellerinin, tasarimlarinin ve diger tiim fikri sinai haklarin sahibinin (li¢lincl partilerden
saglanan igerik ve uygulamalar hari¢ olmak iizere), Sunulan servislerin yazilim, tasarim ve
telif haklarmim tamamen BtcKolay’a ait oldugunu,

4.3.Servislerin ve hizmetlerin, bununla baglantili sayfalarin kopyalanmasina, ¢ogaltilmasina ve
yayllmasina, ayrica tersine miihendislik iglemlerine tabi tutulmasina higbir sekilde izin
verilmeyecegini, aksi davranislar1 neticesinde BtcKolay’in ugradigi veya ugrayacagi
dogrudan ve/veya dolayli zararlardan sorumlu tutulacagini,

4.4.Yalnizca hukuka ve mevzuata uygun amaglarla Platform iizerinde islem yapabilecegini
Kullanic: ve Uyelerin hukuka ve mevzuata aykiri islem yapmalarinin fark edilmesi halinde
dogacak tiim hukuki ve cezai sorumluluktan Kullanici ve Uyenin kendisinin sorumlu
olacagini,

4.5.Basta 5549 sayil Sug Gelirlerinin Aklanmasinm Onlenmesi Hakkinda Kanun olmak iizere
Tiirkiye Cumhuriyetinde yiiriirlilkte olan tiim mevzuata ve genel hukuk kurallarina aykiri
amaglarla siteyi kullanmayacagini, BtcKolay hesabi agmayacagini ve bagka kisilere
kullandirmayacagini, hukuka ve mevzuata aykiri amaglarla siteyi kullanmasi ya da



bagkalarina hesabimi kullandirmasi halinde dogacak tiim hukuki ve cezai sorumluluktan
kendisinin sorumlu olacagini, Tiirk yasalarina aykir1 olarak hesabi kullanmasi nedeniyle
yetkili makamlar tarafindan hesap ve kripto para varliklart {izerinde yapilacak
tasarruflardan BtcKolay’in sorumlu olmayacagini,

4.6.Platformlara ve platformda sunulan Uriin ve hizmetlere BtcKolay tarafindan belirlenen sekil
disinda ve yetkisiz sekilde ulasmamay1, yazilim ile servislerin 6zelliklerini higbir sekilde
degistirmemeyi, degistirilmis oldugu belli olanlar1 kullanmamay1 ve s6zii gecen maddelere
uymadig1 durumlarda BtcKolay’in ugrayabilecegi tiim maddi ve manevi zararlar1 6demeyi,

4.7 Platformlar icerisinde BtcKolay kontroliinde olmayan birtakim web sitelerine/ sosyal
medya platformlar: veya iceriklere linkler verilebilecegini, bu linklerin bahsi gecen web
sitesini veya igerik sahibini destekleyici mahiyette olmadigi gibi, web sitesi veya igerikte
yer alan bilgilere yonelik herhangi bir tiirde bir beyan veya garanti niteligi de tasimadigini,
sOz konusu web siteleri/sosyal medya platformlarinda gergeklesen faaliyetler tizerinde
BtcKolay’in herhangi bir kontrolii bulunmadigini, platformlar tzerinden link verilen
internet  sitelerinde 3. kisiler tarafindan yayinlanan igeriklerden BtcKolay’in
sorumlulugunun bulunmadigini,

4.8 Her tiirlii yazili ve gorsel medya olmak tizere tiim sosyal medya mercilerinde BtcKolay ad1
velveya logosunu kullanarak BtcKolay adini lekeleyen, ticari itibarinm1 zedeleyen, mevcut
veya potansiyel kullanici/iiye portfoyiinii etkileyen ya da haksiz rekabet yaratan paylagimlar
yapmayacagini, bu maddenin ihlalinin tespiti halinde, BtcKolay’in, énceden bildirimde
bulunmaksizin Sézlesme’yi tek tarafli feshetme, Uye’nin hesabim engelleme, askiya alma
ya da tamamen silme haklarmni elinde bulundurdugunu, Kullanici ve/veya Uye’ye karst bu
maddenin ihlali nedeniyle her tiirlii tazmin hakkini kullanacagini, Kullanic1 ve/veya Uye bu
maddenin uygulanmasi nedeniyle tiim itiraz ve talep haklarindan pesinen feragat ettigini
kabul, beyan ve taahhiit ederler.

Uye;

4.9. BtcKolay tarafindan herhangi bir nedenle Uyenin 18 yasindan kiigiik oldugunun tespit
edilmesi veya Uyenin BtcKolay hesaplarmin 18 yasindan kiigiiklerce kullamldigindan
stiphe edilmesi durumunda, BtcKolay tarafindan hesaplarin ihbarsiz  olarak
sonlandirilabilecegini/askiya  alinabilecegini,  sozlesmenin  tek  tarafli  olarak
feshedilebilecegini,

4.10.Tiizel kisi olan kullanici adina hesap olusturan gercek kisi ise, temsil ettigi tiizel kisinin
temsil ve ilzam yetkilisi oldugunu, bu bilgileri hatali vermesi nedeniyle dogacak tiim
zararlardan kendisinin tiizel kisi ile birlikte sorumlu oldugunu,

4.11.Uyelik prosediirlerini yerine getirirken, Platform hizmetlerinden faydalanirken ve
Platform’daki hizmetlerle ilgili herhangi bir islemi yerine getirirken isbu So6zlesme
icerisinde yer alan tiim sartlara, Platform iceriginde yararlandigi hizmetlere iligkin belirtilen
kurallara ve yiiriirliikteki tlim mevzuata uygun hareket edecegini, Sozlesme i¢inde belirtilen
tiim sart ve kurallar1 anladigini,

4.12.Uyelik esnasinda verilen bilgilerin dogru oldugunu ve bu bilgilerin gerekli oldugu (sifie
unutma gibi) durumlarda bilginin hatali veya noksan olmasindan ve bu sebeple BtcKolay
tarafindan yanlis muhataba iletilen igeriklerden 6tiirii dogmus ve/veya dogacak zararlardan



dolay1 sorumlulugun kendisine ait oldugunu, bu hallerde BtcKolay tarafindan iiyenin
hesaplarinin ihbarsiz olarak sonlandirilabilecegini/askiya alinabilecegini, s6zlesmenin tek
tarafli olarak feshedilebilecegini, BtcKolay’in kendisine yeni bir hesap agmama takdir
yetkisinin bulundugunu,

4.13.Mevzuat geregi ve/veya Uyelik icin gerekli olan BtcKolay’m talep ettigi bilgilerin ve
iceriklerin dogru ve hukuka uygun olmasi gerektigini bildigini, platformlar Uzerinde
sunulan bilgi ve igerikler ile kendisinin ger¢eklestirdigi islemlerin dogru ve hukuka uygun
oldugunu, islemleri yiriitirken igbu Sozlesme hiikiimlerine, Platform’da belirtilen tim
kosullara, yiiriirliikteki mevzuata ve ahlak kurallarina uygun olarak hareket edecegini,
Platform {izerinde gergeklestirdigi islem ve yazismalara iliskin hukuki ve cezai
sorumlulugun kendisine ait oldugunu, sunulan bilgi ve belgelerin igeriklerin yanlig/hatali
olmasindan dolay1 ortaya ¢ikacak zararlardan kendisinin sorumlu oldugunu ve bu kapsamda
tglincii kisilerin/kurumlarin BtcKolay’a yoneltecegi maddi zararlar1 BtcKolay’in kendisine
riicu edebilecegini,

4.14."Kullanic1 Ad1"yla yapacagi her tiirlii islemden, Uyeligini tek tarafl olarak iptal ettirse dahi,
bu iptal isleminden 6nce Uyeligi siirecinde Platform’da gerceklestirdigi tiim eylemlerden
bizatihi kendisinin sorumlu oldugunu,

4.15.BtcKolay’in yazili onay1 olmadan, isbu sozlesme kapsaminda olusturdugu BtcKolay
hesaplarini, hak ve yikimlaliklerini, herhangi bir 3. sahsa kismen veya tamamen
devredemeyecegini, satamayacagini, kendi BtcKolay hesaplarini her ne ad altinda olursa
olsun bagkasina kullandiramayacagini, bu durumun BtcKolay tarafindan tespit edilmesi
halinde, hesaplarinin ihbarsiz olarak sonlandirilabilecegini/askiya almabilecegini,
sozlesmenin tek tarafli olarak feshedilebilecegini,

4.16.BtcKolay’in 4.13. maddede yer alan haklarin1 kullanmasi halinde, tiim haklarindan geri
doniilmez bir sekilde vazgectigini, bu durum neticesinde BtcKolay nezdinde dogmus
ve/veya dogacak tiim zararlardan kendisinin sorumlu oldugunu,

4.17. BtcKolay hesaplarma erigmek i¢in kullandig1 Kullanici adi, sifre, kod ve bunlarla sinirh
olmamak Uzere kendisine ait miinhasir her tiirlii bilgiyi gizli tutmakla ve tiglincii sahislara
ifsa etmemekle yiikiimlii oldugunu, bu sifrenin platforma 6zel ve giiglii bir sifre olmasi
gerektigini, platformlardan web sitesine daima “https” {izerinden baglanmas: gerektigini
bildigini, kendisine ait miinhasir her tiirlii bilginin ti¢iincii bir sahis tarafindan kullanimimin
sonuglarindan kendisinin sorumlu oldugunu, BtcKolay’in bu gibi usulsiiz kullanimlar
yapan kisilerin kimliklerini tespit etmekle yiikiimlii olmadigini ancak her haliikarda bu gibi
usulsiiz kullanimlarin {iye tarafindan tespit edilmesi halinde gecikmeksizin BtcKolay’a
yazili olarak bildirim yapmakla yiikiimlii oldugunu, BtcKolay’a bildirim yapilincaya kadar
BtcKolay hesabi iizerinde yapilan tiim iglemlerin kendisi tarafindan yapilmis sayilacagini
bildigini, BtcKolay’m bu durumda herhangi bir sorumlulugunun bulunmadigini,

4.18.BtcKolay’in talep etmesi halinde MASAK mevzuatlari kapsaminda kimlik teyidini gerekli
kilacak bilgi ve belgeleri BtcKolay’a ibraz edecegini, bu bilgilere iliskin herhangi bir
degisiklik olmasi durumunda degisiklikleri gecikmeksizin BtcKolay’a yazili olarak
bildirecegini,

4.19.Platform’da alim-satimi yapilan kripto varliklara ait kripto para ciizdanlarina yaptigi
aktarimlardan kendisinin mesul oldugunu, aym1 zamanda her bir kripto para ciizdanina
iliskin giivenlik tedbirlerini almakla yiikiimli oldugunu, bir kripto varlhigin Kkendisi



tarafindan sehven farkli bir kripto para clizdanina aktarimindan ya da kripto varliklarin
teknik ozelliklerine gore aktarim yapilirken girilmesi gereken bilgilerin hatali girilmesi
sebebiyle yasanacak hatali gonderimlerden BtcKolay’m sorumlu tutulamayacagini ve tim
sorumlulugun kendisine ait oldugunu,

4.20.BtcKolay altyapisinda bulunmayan ve/veya desteklenmeyen bir ag iizerinden yaptigi
aktarimlar ile Platform’da ilan edilmeyen, listelenmeyen kripto varliklarin BtcKolay
adreslerine hatali gonderimlerinde olusacak tiim zararlardan sorumlulugun kendisine ait
oldugunu, hatali aktarimlarin kurtarilmas: igin BtcKolay’dan herhangi bir talepte
bulunulmasi halinde BtcKolay’in bu talepleri yerine getirme miukellefiyeti olmamakla
birlikte bu taleplerin karsilanmasi igin Uyeden bir bedel talep edilebilecegini,

4.21.Kendisine ait Kullanici adi ile yapilan tim islemlerin miinhasiran ve miistakilen kendisi
tarafindan gergeklestirildigini, Uyelik asamasinda sundugu iletisim kanallarmnin kendisine
ait ve kendi kontrolii altindaki iletisim kanallar1 oldugunu, bu iletisim kanallarinin kendisi
tarafindan eksik/yanlis bildirilmis olmasi veya aktif olarak kullanilmamasi sebebiyle
dogacak zarar ve hak kayiplarindan BtcKolay’in sorumlulugunun bulunmadigini,

4.22.Platform’da sunulan hizmetlere BtcKolay tarafindan belirlenen sekil diginda ve yetkisiz
sekilde ulasmamay1, yazilim ile servislerin ozelliklerini hicbir sekilde degistirmemeyi,
degistirilmis oldugu belli olanlar1 kullanmamay1 ve s6zii gecen maddelere uymadigi
durumlarda BtcKolay’in ugrayabilecegi tiim maddi ve manevi zararlar1 6demeyi,

4.23. Verilerinin yetkisiz kisilerce okunmasindan (Uyenin bilgilerini baska kisiler ile paylasmast,
siteden ayrilirken ¢ikig yapmamast ve benzeri durumlardan kaynakli olmasi) dolayi
dogacak zararlardan BtcKolay’in sorumlu olmayacagini,

4.24.Platform’a zarar verecek veya BtcKolay’in bagkaca gercek ve/veya tiizel Kkisi,
marka/unvan/internet siteleri/mobil uygulamalar1 ile uyusmazlik durumuna getirecek
herhangi bir yazilim veya materyal bulunduramayacagini, paylasamayacagini, bu
sebeplerden dolay1 herhangi bir cezai durumun dogmasi halinde tiim hukuki ve cezai
sorumluluklari Gistiine aldigini,

4.25.Platform (zerinden link verilen internet sitelerinde kendisi de dahil olmak tzere 3. kisiler
tarafindan yaymlanan igeriklerden BtcKolay’in sorumlulugunun bulunmadigini,

4.26.Uyelik statiisiinii her zaman sonlandirabilme hakkma sahip oldugunu, Uyelik iptalinin
gergeklestirilmesinin, ticari elektronik ileti gonderimi igin verilen onayin da iptali anlamina
gelmedigini, Uye’nin ayrica ve dzellikle elektronik ileti génderim onayini da geri almast
gerektigini,

4.27.Platform’un herhangi bir kisi adina veri tabani, kayit veya rehber yaratmak, kontrol etmek,
giincellemek veya degistirmek amaciyla kullanilmayacagini,

4.28.Yorum ve puanlama sistemlerinin; Platform’daki yorumlar: Platform disinda yayinlamak
gibi Platform dist amaglar i¢in veya sistemleri manipiile edecek sekilde kullanilma amaglari
disinda kullanilamayacagini;

4.29.Platform’a, Platform’un veri tabanina, Platform iizerinde yer alan herhangi bir icerige zarar
verici virus veya herhangi baska zararli yazilim yayilmasina sebep olmayacagini,

4.30.Platform tarafindan belirlenmis olan iletisimler ve teknik sistemler tizerinde makul olmayan
veya orantisiz derecede biiyiik yiiklemeler yaratacak ya da teknik isleyise zarar verecek
faaliyetlerde bulunulmayacagini, BtcKolay’in 6nceden yazili iznini almaksizin Platform
iizerinde otomatik program, robot, web crawler, driimcek, veri madenciligi (data mining)



ve veri taramasi (data crawling) gibi "screen scraping" yazilimlar veya sistemlerin
kullanilmayacagini ve bu sekilde Platform’da yer alan herhangi bir igerigin tamaminin veya
bir kisminin izinsiz kopyalanmayacagini, yaymlanmayacagini veya kullanilmayacagini

kabul, beyan ve taahht etmektedir.
BtcKolay;

4.31. Platform iizerinde alis ve satis islemlerinde kendi belirledigi bir oran iizerinden Uye’den
hizmet bedeli alma, bu iicret ve oranlar Gizerinde diledigi zaman 6nceden bildirmeksizin
degisiklik yapma hakkina sahip oldugunu,

4.32. Platformda sunulan iiriinlerin veya hizmetlerin erigimi, alimi, satimi ve kullanim
kurallarinda degisiklik yapma (platformda sunulan kripto varliklarin delisting siireci,
platformda inaktif oldugu tespit edilen kullanicilarin belirli bir siire diginda erigsim
yetkilerinin sinirlanmasi, herhangi bir yolsuzluk ve hukuka aykiriligin tespiti halinde
tiyelikten ¢ikarma vb.) dahil ancak bununla sinirlt olmamak kaydiyla) hakkina tek tarafli
olarak sahip oldugunu,

4.33. Sugtan kaynaklanan malvarligi degerlerini aklama, terrizmin finansmani ve kitle imha
silahlarinin yayilmasinin finansmani ile miicadelede uluslararasi standartlar olugturmak ve
s6z konusu standartlarla uyumlu yasal ve kurumsal tedbirlerin alinmas: konusunda
uluslararasi alanda yetkili kurulus Mali Eylem Gérev Giicii (Financial Action Task Force
— FATF) standartlar1 ve bu dogrultuda kurulan MASAK standartlart ve ilgili ulusal ve
uluslararas: diizenlemeler geregi Terdrizmin Finansmani ile Miicadele ve Kara Paranin
Aklanmasmin Onlenmesine (AML) dair kendi standart ve politikalarmi olugturacagini,. Bu
nedenle;

4.33.1. Platform’da gergeklestirilecek islemler icin bir dogrulama prosediirii tanimlayabilecegini
ve Miisterini Tan1 (Know Your Customer-KYC) prosediirii geregi Uye’nin kimlik bilgilerini
ve bu bilgileri dogrulayacak bilgi ve belgeleri talep edebilecegini,

4.33.2. Uye’nin ibraz ettigi belgelerin ve bilgilerin dogrulugunu teyit ettikten sonra riskli veya
siipheli olarak tanmimlanan Uyeler hakkinda ek bilgi isteme hakkimi sakl1 tuttugunu,

4.34.Yiiriirliikteki mevzuat uyarinca yetkili makamlarm talebi halinde, Uyenin kendisinde
bulunan bilgilerini taleple sinirli olarak sdz konusu makamlarla paylasabilecegini,

4.35.Uye’den bilgi giivenligi ve/veya hesap-islem teyidi ve bunlarla siirli olmayan amaglar igin
bazi bilgi/belgeler talep edebilecek olup, talep edilen kimlik ve sair bilgilerin Uye tarafindan
belgelenmemesi halinde, liyeye ait hesap iizerinden higbir islem yapilmasina izin vermeme
hakkina sahip oldugunu, Uye tarafindan paylasilmayan veya ge¢ paylasilan kimlik ve sair
bilgilerinin paylasilmamas1 veya ge¢ paylasiimasi nedeniyle dogacak zararlardan
BtcKolay’in sorumlu olmadigini,

4.36.Uye hesabina sebepsiz zenginlesmeye sebep olacak sekilde sehven kripto varlik
gonderilmesi halinde, bu hususun Uye’ye derhal her tiirlii yolla (e-posta, arama, SMS ve
benzeri) bildirilecegini, bildirime ragmen sehven gonderilen kripto varlik tutarimin 1 (bir)
is giinii ierisinde Uye tarafindan eksiksiz olarak gonderilmemesi halinde yapilacak baskaca
ihtara veya bildirime gerek olmaksizin Uye’nin hesabini kapatma, askiya alma veya
erisimini siiresiz durdurma yetkisine sahip oldugunu, ayrica bu halde Uye’nin hesabini,



sehven yapilan aktarim kadar eksi bakiyeye disiriilebilecegini ve yasal yollara
basvurulabilecegini, bu islem nedeniyle ugradig1 dogrudan veya dolayli zararlar1 tazmin
hakkinin sakli oldugunu,

4.37.Basiretli bir tacir gibi davranarak iiyenin giivenligini saglayacagini taahhiit ettigini, bu
taahhlidun yerine getirilmesine ragmen BtcKolay hesabinin yetkisiz kisiler tarafindan ele
gecirilmesi ve BtcKolay hesaplarinin ve hizmetlerinin kullanilmasi halinde olusabilecek
hirsizlik/dolandiricilik olaylart da dahil BtcKolay’dan kaynaklanmayan herhangi bir
sebeple BtcKolay’m sorumlu tutulamayacagini,

4.38.Glivenlik sebebiyle veya hukuken gerektirmesi halinde ya da sistemi diizeltmek ve sistemin
dogru caligmasim saglamak adina, Uye tarafindan yapilan islemleri iptal edebilecegini, geri
alabilecegini, iptal ve geri alma sirasinda bu BtcKolay hesaplarini dondurulabilecegini, bu
tarz islemlerden dolayr sorumlu tutulamayacagmni ve kendisinden hak talep
edilemeyecegini,

4.39.Platform kullanimmin kesintisiz ve hatasiz oldugunu taahhiit etmemekle birlikte,
Platform’un 7/24 erisilebilir ve kullanilabilir olmasimi hedefleyerek Platform’a erigimi
saglayan sistemlerin iglerligi ve erigilebilirligine iliskin bir garanti vermedigini,
Platform’larda olugabilecek teknik arizalardan dolayr hicbir sekilde sorumlu
tutulamayacagini, ayrica kisa siireli ya da uzun siireli teknik arizalardan dolay1 Uyenin
ugradig1 veya ugrayacagi dogrudan ve/veya dolayli zararlardan sorumlu tutulamayacagini,
islemlerin teknik hatalar sebebi ile ve/veya gergekei olmayan fiyatlardan gergeklesmesi gibi
hallerde, Platform’u ve kullanilan sistemleri diizeltmek ve dogru ¢aligmasini saglamak
adina, bu iglemleri iptal edebilecegini veya geri alabilecegini, bu tarz islemlerden dolay1
sorumlu tutulamayacagini ve herhangi bir ad altinda herhangi bir hak talep edilemeyecegini,
iptal ve/veya geri alma halinde ilgili BtcKolay hesaplarinin dondurulabilecegini, sayet bir
6deme yapildi ise haksiz yapilmis 6demenin Uyeden iadesinin istenebilecegini, ilgili
bedellerin tiye tarafindan iade edilmemesi halinde her tiirlii hukuki yola bagvurma hakkina
sahip oldugunu,

kabul, beyan ve taahhiit eder.
5. PLATFORMLARA iLiSKiN BiLGILER

5.1.BtcKolay tarafindan olusturulan Platform, esas olarak bir kripto varlik alig/satis platformu
olup, Platform vasitasiyla Uye’lerin kripto varlik alhg-satislarma aracilik etmektedir.
BtcKolay, Platform’da olusan degerleri belirlemez, ayarlamaz veya aktif olarak etkilemez.
Bu sebeple dogacak tiim zarar ve kayitlarin sorumlulugu Uyeye aittir.

5.2.BtcKolay, benzer kripto varlik alig/satis platformlarindan tamamen bagimsiz bir sirket olup,
hi¢cbir sirketin, Platform’unun veya kurumun temsilcisi degildir. Higbir sirketle ortak
calisma yiiriitmemektedir. Bu nedenle kullanicilarin, diger benzer platformlar iizerinden
yasadiklari magduriyetlerden dolay1 BtcKolay sorumlu tutulamaz.

5.3.BtcKolay, tyelerin giinliik, haftalik ve aylik Tiirk lirast ve kripto para yatirma ve gekme
limitlerini tek tarafli olarak belirleyebilir. BtcKolay bu degerlendirmeyi durumsal olarak
belirlemekte olup kullanicinin risk degerlendirmesine gore yine tek tarafli olarak, bu
limitleri diledigi zaman ve 6nceden haber vermeksizin azaltma ve artirma yetkisine sahiptir.



BtcKolay’in bu yetkilerini kullanmasi nedeniyle kullanici tarafindan BtcKolay’a karst
herhangi bir ad altinda sorumluluk yiiklenemez. Kullanici pesinen bu haklarindan gayri
kabili riicu olarak feragat ettigini kabul ve beyan eder.

5.4.Kaldiragh alim satim islemleri, Sermaye Piyasas1 Kurulu'nun gérev ve yetki alanina giren
bir sermaye piyasasi faaliyeti oldugundan Platform’da kaldiragli islemlerin
gergeklestirilmesi miimkiin degildir. Platform tizerinden sahip olunan ya da islem yapilan
herhangi bir kripto varlik veya itibari para birimi icin faiz talep edilemez.

5.5.Platform iizerinden yapilan kripto varlik transferleri, BtcKolay tarafindan Uye’den
alinan hizmet bedeli ve islem licreti iade edilemez.

5.6.Platform’da yatirim tavsiyesi olarak nitelendirilecek higbir hizmet sunulmamaktadir.

5.7.BtcKolay platform kapsaminda verdigi hizmetlerin siirekli aktif ve erisilebilir olacagina
dair hicbir garanti vermemektedir. BtcKolay, yetkili resmi merci karar ve uygulamalari,
miicbir sebepler, iigiincii kisilerin sebep oldugu durumlar, yanlis kullanim, internet baglanti
hizmeti saglayan kuruluglardan kaynaklanan aksakliklar, gecikmeler ve benzeri dis etkenler
ve her hallikarda BtcKolay’dan kaynaklanabilecek teknik ariza ve sair aksakliklar, tamir
caligmalar1 veya diger yonlendirmeler sonucu meydana gelen aksakliklar konusunda higbir
sekilde sorumluluk kabul etmez.

5.8.BtcKolay, kullanicilar tarafindan yapilan is emirlerini, para transferlerini higbir gerekce
gostermeksizin kabul etmeme hakkina sahiptir. Ancak bu halde BtcKolay, kullanicilar
tarafindan yatirilan parayi derhal iade edecektir.

5.9.Her Uye, sadece bir BtcKolay hesabma sahip olabilir. Uye Platform’u sadece isbu
Sozlesme'de tanimlanan hizmetlerden faydalanilmasi amaci ile kullanabilir. BtcKolay, ayni
kigi tarafindan kullanilan birden fazla BtcKolay hesabi bulunmasi durumunda ilgili
hesaplar ihbarsiz olarak sonlandirma/askiya alma, erisimi siiresiz durdurma, s6zlesmeyi
tek tarafli feshetme yetkisine sahiptir.

5.10.Platform {iizerinden alig-satis islemi yapilmadan once, ¢ift faktorlii kimlik dogrulamasi
yontemlerinin uygulanacaktir.
5.11.Uye para transfer islemini yaparken platformda kayith kimlik bilgileri ile ayn1 isimde kayith

olan Tiirkiye Cumhuriyeti yasalarina gore faaliyet gosteren banka hesabini kullanacaktir.
Uyenin farkli isimlerle transfer yapmasi halinde yasanabilecek gecikmelerden ya da
transferin hi¢ gergeklesmemesinden Uye mesuldiir. Farkli isimlerle yapilan transferlerin
iade sureci platformda yer alan “Yardim Merkezi”, “Geri Bildirim” bélimlerinden veya
support@btckolay.com ile talep edilebilir. Yine Uye tarafindan ATM’ler iizerinden veya
diger para yatirma yontemleri ile transfer yapilmasi halinde dogacak gecikmelerden ya da
transferin hi¢ ger¢eklesmemesinden de kendisi sorumludur. Uyenin veya (iye ile dogrudan
ya da dolayli olarak iliskilendirilen kisi ya da kisilerin bu hiikiimlere aykirt davranmasi,
sozlesmenin tek tarafli ve hakli feshi nedeni olup tiim hukuki ve cezai sorumluluk Uyeye

aittir. BtcKolay, bu kisiye ya da kisilere bundan sonra hesap agmama keyfiyetine haizdir.
5.12.Uyenin, Platform’u kullanmasi sebebiyle dogacak tiim vergi miikellefiyetlerinden Uye
sorumludur. Uyenin Platform’u kullanmasi ve yaptig1 transferler nedeniyle iiyeye fatura
gonderilmeyecektir.
5.13.BtcKolay, destek hizmetlerini yalmizca https://btckolay.com ve support@btckolay.com
elektronik posta adresleri iizerinden saglayacaktir. Bu elektronik posta adresi disinda higbir
yontem ile kullanicilara destek hizmeti verilmemektedir. Bu adres iizerinden yapacagi
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destek hizmetlerinde de BtcKolay tarafindan iiyelere sifre sorulmaz, kripto para
gondermeleri igin tiyelere kripto para adresi bildirilmez. Uye bu madde hiikiimlerini kabul
ederek BtcKolay’dan destek alacagini kabul eder. Bu sebeple dogan zararlardan BtcKolay
sorumlu degildir. BtcKolay adi kullanilarak veya bu intiba yaratilarak olusturulan “korsan”
siteler nedeniyle bu korsan sitelere iiye olan kisilerin yasadigi magduriyetlerden BtcKolay
sorumlu tutulamaz.

5.14.BtcKolay Platformlarda alim-satimina aracililik kripto varlik tiirlerini belirleme yetkisine
sahiptir. Listenen kripto varlik tiirlerini zaman zaman listeden ¢ikartabilir veya kabul ettigi
diger kripto varlik tiirlerini ekleyebilir. Listeden gikartilacak kripto varlik turleri igin Uyeye
makul bir siire dnceden bildirimde bulunulacak olup, Uyenin bu bildirim Gizerine belirlenen
siirede aksiyon almamasi lizerine kripto varlik rayi¢ bedelden satilacak ve satis karsiligi
Uye’nin hesabina aktarilacaktir. Bu hususta BtcKolay’m sorumlulugu bulunmamaktadir.

6. RISKLER VE SORUMSUZLUK BEYANI

6.1.Kripto varlik degeri diizensizdir; degisebilir, diisebilir. Bu agidan kripto varlik birimlerine
yatirim yapmak ekonomik agidan riskli bir faaliyettir. Kullanici ve Uye, isbu Sézlesme’de

ve [Risk Bildirimi’'nde belirtilen her tiirlii mevcut ve olasi riske kargi uyarildigini, tim [Agnklamah [CA1]: Képrii olusturulmalr.

riskleri kabul ederek Platform’u kullanacagini ayrica belirtilmeyen baska risklerin de her
zaman mevcut olabilecegini kabul beyan ve taahhiit etmektedir.

6.2.Kripto varlik birimlerine yatirnm yapmanin getirdigi belli basl riskleri olmasi sebebiyle,
Kullanic1 ve/veya Uye kripto varlik alim satimi ve yatirimi yapmak konusunda gerekli
tecriibe ve bilgiye sahip oldugunu; kripto paralara konu varliklarin fiyatinin oldukga dalgali
bir seyir izledigini, buradan hareketle kullanicilarin gerek hukuki gerekse finansal s6z
konusu getiri ve riskleri degerlendirme kabiliyetine sahip oldugunu kabul eder. Bu sebeple,
Kullanic1 ve/veya Uye BtcKolay’s, herhangi bir yoneticisini, ¢alisanini, danismanini,
istiraklerini veya bagli kurulusunu ortaya ¢ikabilecek herhangi bir olumsuz durumdan veya
isbu Sozlesme kapsaminda sunulan hizmetler veya yapilan islemlerden kaynaklanan ya da
bunlarin sonucu olarak ortaya ¢ikan kayiplardan veya zararlardan sorumlu tutamaz.

6.3.Platform {tizerinde listelenen kripto varliklarin degerinde zaman iginde asir1 oynaklik
yasanabilmesi veya tamamen deger kaybetmesinin muhtemel olup, BtcKolay tarafindan
platform {izerinde listelenen kripto varlik sirketlerine ait kripto varliklarla ilgili olarak,
hicbir piyasa likiditesi garanti edilmemektedir.

6.4.Kullanic1 ve/veya Uye platformlar iizerinde listelenen kripto varlik sirketlerindeki kripto
varliklarin kullanim1 ve buna iliskin islemler ile ilgili her tiirli mali, idari ve hukuki riski
iistlendigini, BtcKolay’m bahsi gecen kullanim ve islemler ile ilgili olas1 risk ve olumsuz
sonuglardan 6tiirii sorumlu olmadigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

6.5.BtcKolay platformlarinda sunulan kripto varliklara iligkin hizmetler bazi yarg: alanlarinda
yasal olmayabilir veya gelecekte yasal olmadigina karar verilebilir. Platformlarda yer alan
hizmetlerin kullaniminin kendi yarg: alaninda yasal olup olmadigna iliskin degerlendirme
yapma sorumlulugu dogrudan Kullanic1 ve/veya Uyeye aittir. Kullamci ve/veya Uye, isbu
Sozlesme’yi kabul ederek, Kullanimlarinin ilgili yargi bolgesinde yasal olmamasi
durumunda BtcKolay Platformlarin1 kullanamayabilecegini ve bu nedenle BtcKolay’in
herhangi bir sorumlulugunun olmadigini agik¢a kabul ve taahhiit etmektedir.



6.6.Uye tarafindan BtcKolay’da bulunan kripto para ciizdanina gergeklestirilen transferlerde
sadece BtcKolay’da gosterilen kripto varlik tiirleri ciizdanda goriilecektir. Platformlarda
listelenmeyen kripto varlik tiirlerinin transfer edilmesi durumunda masraflar Uye’ye ait
olmak kaydiyla, Uye tarafindan transferin iadesini veya listelenen bagka bir kripto varliga
déniistiiriilmesi talep edilebilir. BtcKolay tarafindan yapilan inceleme neticesinde Uyenin
hakli goriilmesi halinde talep isleme alinacaktir.

7. FiKRIi ve SINAI MULKIYET HAKLARININ KORUNMASI

Platform’un tasarimi, yazilimi ve bunlara iligkin olarak BtcKolay tarafindan olusturulan her
tiirlii marka, tasarim, ¢izim, model, logo, alan ad1, yazilim kodu, arayiiz, igerik, ticari takdim
sekli, slogan ve diger tiim igerigin telif haklar1 ve bunlarla sinirli olmamak {izere diger tim
fikri ve sinai miilkiyet hakki BtcKolay’a aittir. Kullanic1 ve/veya Uye, BtcKolay’in veya
bagl sirketlerinin miilkiyetine tabi fikri ve sinai miilkiyet haklarini BtcKolay’in veya bagh
sirketlerinin yazili izni olmaksizin kullanamaz, paylasamaz, dagitamaz, sergileyemez,
cogaltamaz ve bunlardan tiiremis calismalar yapamaz. Kullanici ve/veya Uye, Platform’un
biitliniinii ya da bir kismin1 baska bir ortamda BtcKolay’in yazili izni olmaksizin
kullanamaz. Kullanici ve/veya Uye'nin, iiciincii kisilerin veya BtcKolay’in fikri ve sinai
miilkiyet haklarimi ihlal edecek sekilde davranmasi halinde, Kullanict ve/veya Uye,
BtcKolay’in ve/veya s6z konusu Gigiincii kiginin tiim dogrudan ve/veya dolayli zararlari ile
masraflarini tazmin etmekle yiikiimlidiir.

8. KIiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE GiZLiLiK

8.1.BtcKolay, Platform iizerinde sundugu hizmetler kapsaminda, Kullanic1 ve/veya Uyenin
BtcKolay ile etkilesime ge¢cmesi, Platform {zerinde sunulan iceriklerden yararlanabilmesi
ve bilgi gilivenligi ve/veya hesap-islemleri teyidi i¢in Platform’lara iiyelik kaydi yapmasi
ve/veya kimlik teyidi, Kara Para Aklamanm Onlenmesi, Miisterinin Tanmmasi ve
Terorizmin Finansmanm Onlenmesi gibi diizenlemeler ile Kiiresel Endiistri Diizenleme
Standartlarma uyum esnasinda bazi hizmetlerin kullanimimdan once veya kullanimi
vasitastyla Kullanic1 ve/veya Uyenin kisisel verilerini isleyebilir ve kendi veri kayit
sistemine kaydedebilir.

8.2.BtcKolay, sunulan igerik ve hizmetlerden yararlanabilmesi igin Platform {izerinden
Kullanic1 ve/veya Uyenin kendisine sagladig1 kisisel verilerin KVKK da dahil her tiirlii
mevzuata uygun bir sekilde islenmesine, giivenliginin saglanmasina ve korunmasina dnem
vermektedir. Bu kapsamda Kullanici ve/veya Uye’nin vermis oldugu bilgiler isbu
Sézlesme’de belirtilen kurallar ve amaglar disinda herhangi bir kapsamda kullanilmayacak
ve tUgiincii sahislarla paylasilmayacaktir. Ancak yetkili idari ve/veya adli makamlar
tarafindan talep edilmesi halinde, kullanici ve/veya Uyenin haklarmi veya giivenliklerini
koruma amaciyla bilgi verilmesinin gerekli oldugu hallerde ve mevzuat gereklilikleri
6lgiisiinde olmak tizere resmi makam/kurum ve kuruluslar ile paylasilabilecektir.

8.3.Kullanic1 ve/veya Uyelere ait kisisel verilerin BtcKolay tarafindan hangi amaglarla
islenecegi, kisisel verilerin saklama ve imha faaliyetlerine iligkin is ve islemler konusunda
usul ve esaslar igerir Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasi ile Kullanict



ve/veya Uyelerin Platform (izerinden BtcKolay’a sagladig kisisel verilerinin hangi amagla
islenebilecegi, ne kadar siire ile saklanacag: gibi yiikiimliiliikklerin belirtildigi Aydinlatma
Metinleri igbu Sozlesme'nin ayrilmaz bir pargasidir.

8.4.Taraflarin birbirleri hakkinda 6grendigi her tiirli belgede yer alan bilgi, faaliyet, is
modelleri, is stratejileri, know-how, miisteri portfoyii, pazarlama planlari, plan, formiil,
prosesler, telif hakki, ticari marka, ticari, mali, hukuki ve teknik nitelikte olan taraflar igin
gizli bilgi sayilacak her tiirlii bilgi ve belge gizli bilgi niteligi tasimaktadir. Taraflar bir
bilginin gizli olup olmadiginda tereddiide diiserse, diger tarafca aksi belirtilmedikge
Taraflarin o bilginin gizli oldugunu varsayip o sekilde hareket etmesi gerekmektedir.

8.5.BtcKolay, Kullanic1 ve/veya Uyelere ait gizli bilgileri, isbu Sozlesme'nin kapsami disinda
ancak mevzuat hitkkiimlerinin zorunlu kildig1 haller ve yetkili idari ve/veya adli makamlar
tarafindan talep edilmesi halinde resmi makam/kurum ve kuruluslar ile paylasilabilecektir.

8.6.Uyenin ve Kullanicimn siber giivenlik ihlaline sebebiyet verebilecek kusurlu ve ihmal tegkil
edilecek hatas1 sonucunda veya internet yer saglayicisi sirketin sistemlerinden kaynakli ya
da herhangi bir sebeple meydana gelen BtcKolay hesaplarinda veya BtcKolay’in
sistemlerindeki siber saldirt ve her tiirlii hirsizlik suglarindan dolayr da BtcKolay’in
sorumluluguna gidilemez. Kullanict ve/veya Uye bu hususta dogacak zararlar igin
BtcKolay’den higbir ad altinda talepte bulunmayacagimi kabul, beyan ve taahhit
etmektedir.

8.7.BtcKolay tarafindan isbu S6zlesmenin 4.7. maddesinde bahsi gegtigi sekilde birtakim web
sitelerine/ sosyal medya platformlari veya igeriklere linkler verilmesi ve/veya yonlendirme
yapilmasi halinde, bu tiir {iciincii taraf sitelerinin veri toplama, isleme, aktarma ya da
icerikleri ile ilgili BtcKolay’in higbir sorumlulugu ya da kontrolii bulunmamaktadir.

9. FESIiH

9.1.Taraflar igbu Sozlesme’yi diledikleri zaman sona erdirebileceklerdir. S6zlesme’nin feshi
aninda taraflarmn birbirlerinden olan alacak haklar1 etkilenmez.

9.2.Platformlar iizerinde hesap olusturan Uye, diledigi zaman hesabinin tamamen kapatilmasini
isteyebilir. Uye bu talebini [yalmzca imzali bir dilekge, kimlik fotokopisi lile birlikte
support@btckolay.com elektronik posta adresine iletebilecektir. Uye tarafindan iletilen bu
talebin BtcKolay’a ulagsmasma takiben inceleme akabinde 2 giin fierisinde hesabin
kapatilmas1 karar verilebilecektir. Ilgili mevzuat hiikiimleri ve BtcKolay’m mesru

menfaatleri geregi BtcKolay hesabi kapatilan kullanicinin hesap isleme detaylari ve verileri
mevzuat diizenlemelerinde éngdrilen streler boyunca BtcKolay tarafindan saklanacaktir.

10. MUCBIR SEBEP

Yasal diizenlemelerle kabul edilen hallere ilave olarak, salgin hastalik, dogal afet, grev, iletisim
sorunlari, altyapi ve internet arizalari, siber saldiri, Ulke genelinde meydana gelecek internet
kesintisi, regiilasyon sinirlamalari, sisteme iliskin iyilestirme veya yenilestirme ¢aligmalari, bu
sebeple meydana gelebilecek arizalar, elektrik kesintisi, kotii hava kosullar1 da dahil ancak
bunlarla sinirli olmamak kaydiyla, BtcKolay’in kontrolii disinda ve gerekli 6zeni gostermesine

Aciklamali [CA2]: Platform hesaplarini kapatmak isteyen
uyelerden en azindan yazih bir dilekge ve kimlik fotokopisi
almanizi 6nemle belirtiriz.

Aciklamal [CA3]: 2 guinliik bir siire dngoralmistir bu siire
sizce de uygun mudur? Eger uygun ise bu slireyi asmamanizi
6nemle belirtiriz.

Aciklamal [AK4R3]: Uygundur

[Aglklamall [AK5R3]:
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ragmen Onleyemedigi ve isbu S6zlesme’den dogan yiikiimliiliiklerini ifa etmesini engelleyen
olaylar miicbir sebep olarak yorumlanacaktir.

BtcKolay, hukuken miicbir sebep sayilan tiim hallerde, isbu sozlesmedeki edimlerini ifa ile
yiikiimlii olmayacak; edimlerin tamamen veya kismen, ge¢ veya eksik ifa edildigi ileri siiriilerek
herhangi bir sekilde sorumlu tutulmayacaktir. Uye ve/veya Kullanic1 bu vb. higbir durumu
gerekce gostererek BtcKolay’dan herhangi bir nam altinda tazminat talep etmeyecegini kabul
ve taahhiit eder.

11. SOZLESME DEGIiSIiKLIiKLERI

BtcKolay, tamamen kendi takdirine bagli olmak {iizere, isbu Sozlesme'yi ve Platform’da yer
alan her tiirli politikay1, hiikkiim ve sart1 uygun gorecegi herhangi bir zamanda, yiiriirliikteki
mevzuat hiikiimlerine aykir1 olmamak kaydiyla tek tarafli olarak degistirebilir. Isbu
S6zlesme'nin degisen hiikiimleri Platform’da ilan edildikleri tarihte gecerlilik kazanacak, geri
kalan hiikiimler aynen yiiriirliikte kalarak hiikiim ve sonuglarin1 dogurmaya devam edecektir.

12. BILDiRiM VE TEBLIiGAT

12.1. BtcKolay, Uye ile Uye'nin kayit olurken bildirmis oldugu elektronik posta adresi
vasitastyla veya telefon numarasina arama yapmak ve SMS géndermek suretiyle ancak her
haliikarda 6563 sayil1 Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun hiikiimleri sakli
kalmak iizere, iletisim kuracaktir. Uye, BtcKolay’a bildirdigi elektronik posta adresini ve
telefon numarasini glincel tutmakla yiikiimliidiir.

12.2. Uye’nin, BtcKolay’a bildirdigi elektronik posta adresi, isbu Sézlesme ile ilgili olarak
yapilacak her tiirlii bildirim igin yasal tebligat adresi olarak kabul edilecektir. Uye, mevcut
elektronik posta adreslerindeki degisiklikleri, yazili olarak BtcKolay’a 3 (li¢) gln icinde
bildirmedikge, eski elektronik postalara yapilacak bildirimlerin gecerli olacagini ve
bildirimlerin kendilerine yapilmis sayilacagini kabul etmektedir.

13. SOZLESMENIN BUTUNLUGU VE BOLUNEBILIRLIGI

Isbu Sézlesme’nin herhangi bir hiikmiiniin yetkili herhangi bir mahkeme, tahkim heyeti veya
idari makam tarafindan tiimiiyle veya kismen gegersiz, uygulanamaz oldugu veya makul
olmadigina karar verilmesi halinde, s6z konusu gegersizlik, uygulanamazlik veya makul
olmama 6lgiisiinde isbu S6zlesme boliinebilir olarak kabul edilecek ve diger hiikiimler tiimiiyle
yurdrlikte kalmaya devam edecektir.

14. UYGULANACAK HUKUK VE YETKILi MAHKEME

isbu Sozlesmeden dogan tiim uyusmazhklar igin Turk Hukuku uygulanacak olup
uyusmazliklarin ¢éziimiinde Istanbul Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir.

15. YURURLUK



isbu Sézlesme, Kullanicimin hak ve yiikiimliiliikleri agisindan platformlar ziyaret ettigi andan
itibaren ylirlirlige girer.

Kullanicinin {iye olmadan &nce elektronik ortamda sozlesmeyi onaylamasi suretiyle,
onaylandig1 andan itibaren iiyenin hak ve yiikiimliliikleri agisindan taraflar arasinda siiresiz
olarak yiirlirlige girer.

Kullanic1 ve/veya Uye, isbu Sézlesmenin tiim maddelerini okudugunu, tiim igerigini anladigin,
igbu S6zlesme’de yer alan hiikiim, sart ve diizenlemeleri kabul ettigini; bu hususlarda herhangi
bir itiraz veya defi 6ne siirmeyecegini kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.



